
附件1

沈阳市建设工程质量投诉登记表

	房屋名称
	
	交付时间
	

	房屋地址
	
	建设单位
	

	投诉人姓名
	  
	投诉时间
	
	联系电话
	

	投诉人与产权人关系
	
	投诉人住址
	

	投诉内容
	质量缺陷描述及相关证明材料
	

	
	与保修单位先行联系情况
	

	
	请求处理要求
	                      

	投诉人（或代理人）签字：                               日期：

	投诉件来源：1来访  2来电  3上级转办   4其他形式

	受理人签字：                                          日期


附件2

沈阳市建设工程质量投诉处理通知书

	受理投诉房屋建筑工程概况
	建 设 单 位
	

	
	监 理 单 位
	

	
	施 工 单 位
	

	
	投诉处理机构
	

	投诉内容核实情况   （查明原因）
	投诉人及与产权人关系
	 

	
	年    月     日

	处理意见


	                                   年    月    日

	责任单位

承办人签字
	年    月    日


投诉处理监督员：

沈阳市建设工程质量监督站      分站 

年    月   日

附件3

沈阳市建设工程质量投诉调解书

沈建质监调[   ]   号

投诉方：

姓名：                                    电话：

联系地址：

被投诉方信息：

名称：

地址：               委托承办人：         电话：

投诉内容：

调查情况：

经调解，双方达成如下意见：

投 诉 人（签字）：
日期：

被投诉方承办人（签字或公章）：               日期：

经办人（签字）：

沈阳市建设工程质量监督站      分站

年    月    日

注：本调解书一式三份，投诉人、被投诉人各一份，监督机构存档一份。

附件4

沈阳市建设工程质量投诉处理意见书

我站于     年     月     日受理了投诉人       ，关于                                                   

                     的投诉，经调查核实情况      (属实/不属实）。通过我站     次调解，双方仍未能达成一致意见，现终止调解。建议投诉人按照国家相关法律、法规的规定向仲裁机构申请仲裁或向人民法院提起诉讼解决。

投 诉 人（签字）：
日期：

被投诉方承办人（签字或公章）：               日期：

经办人：

沈阳市建设工程质量监督站    分站

年    月    日

注：本处理意见书一式三份，投诉人、被投诉人各一份，监督机构存档一份。
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